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Resumo: Este artigo analisa a mutagao da arquitetura espago-tempo
de trabalho, a partir do advento das tecnologias digitais resultantes
da Quarta Revolugé@o Tecnolégica, com énfase no teletrabalho. No
decorrer do texto, pretende-se demonstrar que, na pandemia, 0s
limites do teletrabalho, no tocante ao espaco e tempo de trabalho e ao
espaco e tempo de ndo trabalho, tornaram-se cada vez mais opacos,
revelando, assim, um desafio a concretizagdo do direito fundamental
ao trabalho digno e ao direito fundamental a limitagdo da jornada de
trabalho.
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Abstract: This article analyzes the mutation of the space-time work
architecture, from the advent of digital technologies resulting from the
Fourth Technological Revolution, with emphasis on telework. In the
course of the text, it is intended to demonstrate that, in the pandemic,
the limits of telework, with regard to working time and non-working
time, have become increasingly opaque, thus revealing a challenge to
the realization of the fundamental right to decent work and the
fundamental right to limit the working day.
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telework.
INTRODUCAO

Este artigo objetiva analisar a mutagdo da arquitetura espago-tempo de
trabalho, a partir do advento das tecnologias digitais resultantes da Quarta
Revolucéo Tecnoldgica, com foco no teletrabalho.

Para melhor compreensdo da atual arquitetura do espago-tempo de
trabalho, o texto pretende rememorar, em seu primeiro topico, a configuracdo
da geografia das relagfes de trabalho durante o taylorismo-fordismo. Adiante,
ja no segundo tépico, passa-se a andlise das relagdes de trabalho a partir do
acoplamento do neoliberalismo, da disseminagdo do modelo toyotista de
producdo e das novas tecnologias de informagdo e comunicacao da era digital.

Em seguida, perpassa-se pelo teletrabalho como conformador de uma
nova arquitetura nas relagdes de trabalho, que propicia a sobreposicdo dos
espacos e dos tempos de trabalho aos espagos e tempos de ndo trabalho.
Destaca-se, ainda, como essa nova composi¢cdo submete o obreiro a longas
jornadas de trabalho, com escassez ou desconsideracdo dos tempos de pausa e
de descanso.

Por fim, no terceiro e Gltimo topico, o artigo demonstra como o descaso
com os contornos espago-tempo no teletrabalho esvazia o contetido do direito
fundamental & limitacdo da jornada de trabalho enquanto pilar constitutivo do
direito fundamental ao trabalho digno.

| - RETRATO PANORAMICO DA ARQUITETURA ESPACO-TEMPO
DE TRABALHO: ALGUNS PONTOS DE PARTIDA

O século XIX foi palco de afirmagdo do capitalismo classico no
ocidente, especialmente em razdo do surgimento da indUstria e da alteracdo
substancial das relagdes econdmicas e sociais decorrentes dessa
processualidade. Com a derrocada dos estados absolutistas, o Estado Liberal
de Direito assumiu o pano de fundo da época tendo como mote principal a
protecdo a propriedade privada dos meios de producéo®.

Esse contexto permitiu a estruturacdo das condi¢des para que ocorresse
a Primeira Revolucdo Industrial, com impactos significativos nas relagdes de
trabalho?. Configurou-se, assim, uma morfologia do trabalho que separava o
trabalhador dos meios de produgdo, mas o mantinha subordinado, no ambito
da relagdo empregaticia, ao proprietario desses meios produtivos®.

1DELGADO, 2015, p. 133.
2 Ibid. p. 135.
3 DELGADO, 2001.
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A forca de trabalho, nesse cenério, era explorada em condigOes de
precariedade e desamparo, com jornadas de trabalho extenuantes, salarios
insuficientes, utilizacdo de mao de obra infantil, inexisténcia de descanso
remunerado, falta de higiene e altas taxas de acidentes de trabalho.

O trabalho desempenhado nessas condi¢des, portanto, ndo permitia a sua
identificacdo enquanto meio para a realizacdo e para a valorizagao da condigédo
humana, muito menos como elemento concretizador da identidade do sujeito
com potencial de integra-lo na sociedade®.

A construcdo de uma consciéncia de classe permitiu, por sua vez, que
aflorassem lutas por melhores condi¢des de trabalho. Essa inquietagdo social
denunciou a insustentabilidade do modelo de gestdo e de organizacdo do
trabalho que se dava sob a égide da Primeira Revolucdo Industrial, de modo
que se tornou necessaria a intervencao do Estado nas relagfes e nos modos de
producdo capitalistas existentes®.

As relagBes de trabalho nesse primeiro momento eram marcadas por
uma identificacdo fisica com o espaco delimitado da fabrica, bem como por
uma assimilacao temporal refletida na jornada de trabalho. Apesar de longas e
extenuantes, as jornadas configuravam uma temporalidade bem delimitada e
que atrelava necessariamente o ganho financeiro ao tempo de trabalho
efetivamente executado.

No curso historico, o paradigma do Estado Social de Direito foi se
estruturando ao mesmo tempo em que ruiam os postulados do Estado Liberal
de Direito. Também nesse trajeto foi instituido o taylorismo como um novo
modelo produtivo e gerencial, cujos principais objetivos eram “neutralizar a
resisténcia operaria e aumentar a produgdo fabril”, a partir do controle de
tempos e movimentos®.

Em seguida, na primeira metade do século XX, Henry Ford introduziu
um novo modelo de producdo marcado pela rigidez tanto do binémio
producéo/tecnologia, quanto das relagdes de trabalho’. O acoplamento do
fordismo ao taylorismo possibilitou “racionalizar ao maximo as operagdes
realizadas pelos trabalhadores, combatendo o desperdicio na producao,
reduzindo o tempo e aumentando o ritmo de trabalho”®.

O espago e o tempo das relagdes de trabalho, organizados sob a I6gica
taylorista-fordista, eram contornados por limites bem definidos. A produgéo
em massa, por meio da utilizacéo das linhas de montagem, com controle rigido
dos tempos e dos movimentos da producdo, a delimitacdo precisa de postos de
trabalho e sua identificagdo com determinadas atividades, bem como a

4 DELGADO, 2015, pp. 21 e 27.

5 Ibid. p. 139.

6 1bid. pp. 139-140.

"FUMAGALLLI, 1997. apud DELGADO, 2015, p. 145.
8 ANTUNES, 2009, p. 39.
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existéncia de unidades fabris concentradas foram caracteristicas fundamentais
do processo do trabalho desenvolvido sob essa organizagao®.

Esses elementos indicam a existéncia de espacos de trabalho bem
definidos e de tempos de trabalho igualmente delineados. Sob a formatacdo
taylorista-fordista do trabalho identificou-se, portanto, um processo produtivo
fixo, rigido e repetitivo.

No entanto, 0 modelo de producgdo taylorista-fordista comegou a dar
sinais de esgotamento, o que, aliado ao declinio do Estado de Bem-Estar Social,
impulsionou novas formas de reestruturacdo da producdo industrial. A
principal tese introduzida nesse contexto foi a da especializacéo flexivel — que
compreende o desenvolvimento tecnoldgico e a desconcentragdo produtiva®®
—, que acarretou, em Ultima instancia, a intensificacdo da exploragdo do
trabalho, bem como a instrumentalizagdo do homem?.,

O confronto dessa nova fase de producdo com a rigidez do fordismo é
identificado por David Harvey, o qual ressalta a importancia do papel da
inovacao tecnoldgica para a abertura desse contraste. A acumulacéo flexivel
alicerga-se sobre a flexibilidade dos processos de trabalho e dos mercados de
trabalho, tendo como principal caracteristica taxas intensificadas de inovacéo
comercial, tecnolégica e organizacional?,

Na medida em que considera a exploracgéo do trabalho vivo no universo
da producéo e a dindmica tecnoldgica e organizacional como esséncias do
modo de produgdo marcado pela acumulagéo flexivel, David Harvey afirma
um retorno das estratégias de exploracdo da mais-valia, que se nota a partir do
desenvolvimento de novas tecnologias e do consequente crescimento do
excedente da forga de trabalho. Segundo o autor, esse movimento de regresso
do trabalho em casa e do crescimento da informalidade, por sua vez, estaria
encoberto por um véu supostamente progressista®®.

O mesmo autor preconiza que a circulagdo e a acumulacgéo de capital,
sobretudo em sua nova fase marcada pela flexibilizacdo, ddo novos contornos
as definicbes de espaco e tempo de trabalho. Aqui é importante observar que a
intensidade do trabalho alterou substancialmente as marcas temporais antes
delimitadas4, na mesma medida em que o espaco de trabalho — antes limitado
ao chdo da fabrica —, em razdo da introducdo de novas tecnologias, se
pulverizou e adquiriu, em UGltima instancia, carater de ubiquidade com o
advento dos smartphones, que permitem acesso ao trabalho a todo tempo e
lugar.

A nova fase marcada pela légica da acumulacao flexivel fundamenta-se
em um padréo produtivo avangado, em razdo da introdugdo de novas formas

9 1dem. 2015, p. 35.

10 SABEL; PIORE, 1984. apud ANTUNES, 2015, p. 35.
1 DELGADO, 2015, p. 159.

2 HARVEY, 1992. apud ANTUNES, 2015. p. 39.

B HARVEY, 1992. apud ANTUNES, 2015. p. 41.

14 HARVEY, 2018, pp. 139-140.
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organizacionais e de novas tecnologias. O trabalhador flexivel, polivalente e
multifuncional, que néo esteja imobilizado por qualquer limitagdo de espago,
tempo e fungdes laborais, ganha relevancia no processo produtivo®®.

O toyotismo se diferencia do fordismo em diversos aspectos que alteram
profundamente a relagdo do sujeito com o espaco e com o tempo do trabalho.
A vinculagdo da producdo & demanda, aliada ao principio do just in time,
relacionam-se com o tempo de trabalho na medida em que expressam sua
flexibilizacdo a partir das necessidades do mercado. Essa plasticidade se
espelha em relagdo ao elemento espacial, conquanto do operario é requerido
gue opere simultaneamente diversas maquinas, desconstruindo a rigidez em
relacdo ao posto de trabalho. O proprio local de produco é pulverizado a partir
da descentralizagdo de diversos processos produtivos do espago da fabrica
principal em decorréncia da aplicacdo da Idgica da empresa enxuta e da
terceirizag&o.

Esses e outros tracos marcantes do toyotismo expressam uma nova
percepcdo do espaco-tempo, uma vez que a intensificagdo da exploragdo do
trabalho culmina na intensificagdo do ritmo produtivo dentro do mesmo tempo
— ou de um tempo reduzido®®. O quadro remete aos conflitos, as dilacdes e as
contracdes relativas do espago-tempo, que adquirem uma flexibilidade
condicionada pela mudancga da produtividade e pela intensidade do trabalho,
conforme Harvey destaca®’.

O processo produtivo flexivel, portanto, rompe com a rigidez fordista na
medida em que introduz novas técnicas e estratégias de organizacdo e
gerenciamento do trabalho, capitaneadas pelo toyotismo enquanto modelo de
producdo emergente do capitalismo a partir da década de 1970. Constata-se,
assim, que o modelo de gestdo do trabalho toyotista pretendeu desconstruir o
padrdo rigido de identificacdo espago-temporal do taylorismo-fordismo.

Il - RETRATO PANORAMICO DA ARQUITETURA ESPACO-
TEMPO DE TRABALHO: ALGUMAS REFLEXOES NA
PERSPECTIVA DO TELETRABALHO

Desde o final do século XX, as tecnologias de informacdo de
comunicacgdo (TICs) provocaram alteragdes profundas nas bases sobre as quais
se erigiam as estruturas sociais e os sistemas econdmicos®®, impactando
diretamente o mundo do trabalho.

15 ANTUNES, 2009, p. 54.
16 ANTUNES, 2009, p. 58.
17 HARVEY, 2018, p. 141.
18 SCHWAB, 2016, p. 18.
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A Quarta Revolucdo Industrial, ou simplesmente revolucdo digital,
caracteriza-se pela ubiquidade e pela mobilidade da internet!®, bem como pela
ascensdo a nivel global das tecnologias digitais como a automacdo, a
inteligéncia artificial, a Internet das coisas e o Big Data®.

O advento dessas novas tecnologias, conforme diagnostico de Ricardo
Antunes, contribuiu para o surgimento de um novo proletério de servicos,
caracterizado por intensificados niveis de precarizagdo e de informalidade.
Segundo o autor, essas novas modalidades de trabalho transbordam a esfera do
trabalho material, a partir do desenvolvimento cada vez mais expressivo de
atividades imateriais apoiadas na circulacdo do capital financeirizado e
informacional®.

Com a introducéo das TICs, Antunes observa o crescimento de um
segmento de trabalhadores que opera essencialmente na prestacéo de servigos,
reconhecidos como “proletariado de servigos da era digital”. O autor explica
que resulta desse processo uma ampliacdo do trabalho imaterial — enquanto
parte integrante da forma-mercadoria?? — revestido de caracteristicas de
informalidade e de flexibilidade, de tal sorte que ndo ha qualquer barreira ou
necessidade de conformacgdo com os padrdes rigidos de tempo e espaco do
taylorismo-fordismo.

Gabriela Neves Delgado ensina que, enquanto na Revolugdo Industrial
cléssica — em que despontou o bindmio taylorismo-fordismo como forma de
gestdo e organizacdo do trabalho — as relacdes laborais e a importancia da
empresa eram medidas pelo nimero de chaminés e pelo tamanho da planta da
fabrica, atualmente se analisa 0 grau de insercdo e a posi¢cdo da empresa no
mercado conforme a importancia da marca que ela ostenta?®. E perceptivel,
assim, que o0s novos contornos flexiveis e imateriais das relacGes
socioecondmicas, reforcados pela revolugdo digital, trazem consigo uma
referéncia de espaco e de meio produtivo diferente daquela observada nos idos
da Revolucéo Industrial.

Os comandos de flexibilidade e de informalidade requerem
disponibilidade ilimitada dos trabalhadores, o que é viabilizado, sobretudo,
pelas novas tecnologias digitais, pelos trabalhos on-line e pelos aplicativos®,
Nessa nova morfologia do trabalho, o trabalhador deve estar sempre aberto a
possibilidade de trabalhar, e, assim, todo tempo se torna tempo de trabalho.

Tomando como exemplo os entregadores por aplicativos — segmento
surgido diretamente da introducéo das tecnologias algoritmicas —, é possivel
observar que eles ndo contam com espacos de trabalho definidos, pois a

19 1hid. p. 19.

2 MORAES, 2020, pp. 550-551.

2L ANTUNES, 2020, pp. 32-34.

2 ANTUNES, 2020, p. 53.

2 DELGADO, Gabriela Neves. Curso de Direito do Trabalho do Programa de Graduagéo
em Direito. Curso de Graduacdo em Direito da Universidade de Brasilia, 1° semestre de
2020. Notas de sala de aula.

2 ANTUNES, 2020, p. 36.
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geografia de trabalho é eminentemente difusa®. Os espagos de trabalho vdo
além dos limites das fabricas ou dos restaurantes; os entregadores nao sabem
quantos quilémetros deverdo pedalar em um dia, pois ndo ha delimitacdo
espacial precisa sobre o campo de realizagio do trabalho.

Nesse sentido, Gabriela Neves Delgado e Bruna de Carvalho explicam
que a utilizacéo de algoritmos no modelo de gestdo uberizado concretiza uma
forma de subordinacéo e de controle sobre o trabalhador eminentemente difusa,
distinguindo-se das “formas tradicionais do exercicio do poder diretivo,
dependentes de um espago geograficamente delimitado e de um controle rigido
do horario de trabalho”%,

Antunes, ao descrever a empresa “moderna”, identifica como exigéncia
principal que o trabalho seja o mais flexivel possivel: “sem jornadas pré-
determinadas, sem espaco laboral definido, sem remuneracdo fixa, sem
direitos, nem mesmo o de organizacdo sindical”. Para além disso, até mesmo a
I6gica de exploracgéo do trabalhador pelo sistema de metas é flexivel, ainda que
pautada na exigéncia de que as metas do dia seguinte sejam sempre maiores do
que as do dia anterior?.

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia da Covid-19, que, ao
contrario do que muitos pensaram inicialmente, aprofundou as desigualdades
sociais e econdmicas j& prevalecentes. Em razéo da necessidade de isolamento
social e de periodos de quarentena, o teletrabalho e o home office foram
amplamente incorporados a dinamica das relagGes de trabalho.

Por certo, quando o sujeito se V& circunscrito ao seu ambiente
doméstico, uma nova concepgdo de espaco-tempo de trabalho é formulada.
Esse cenario desafia a delimitagéo dos espacos e tempos de trabalho em relacéo
aos espacos e tempos de ndo trabalho, configurando, assim, uma conjuntura
que abre caminho para que se consolide “a eliminacéo dos direitos do trabalho
e da seguridade social [...], além de permitir a intensificagdo da dupla jornada
de trabalho, tanto o produtivo quanto o reprodutivo (sobretudo no caso das
mulheres)”%,

Assim, com o deslocamento das atividades profissionais para o
ambiente doméstico, da-se azo a uma amalgama entre os tempos e 0s espacos
de trabalho e de ndo trabalho. A linha divisoria entre trabalho e vida privada se
torna cada vez mais ténue e, para muitos, imperceptivel.

Essa dindmica acontece porque o teletrabalho permite a realizacdo do
trabalho fora do estabelecimento do empregador, valendo-se, para tanto, das
tecnologias de comunicagéo e informacgao como ferramentas de trabalho, como
mediadoras da distancia relacional entre patrdo e empregado, bem como
engendramento de um novo espaco de trabalho caracterizado pela sua

% DELGADO; CARVALHO, 2020.
2 |bid.

27 ANTUNES, 2020, p. 38.

28 |bid., 2020, p. 39.
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virtualidade e pela possibilidade de ser acessado a qualquer tempo e de
qualquer lugar®.

Portanto, o teletrabalho, enquanto modalidade de trabalho a distancia, é
caracterizado, eminentemente, pela flexibilidade em relagéo aos horérios e aos
locais de trabalho. Essa modalidade representa uma superacdo das
configuragdes geograficas de espago e de tempo de trabalho tradicionais na
medida em que ultrapassa os limites territoriais e temporais, diluindo fronteiras
antes rigorosamente delimitadas. Essa flexibilidade, por sua vez, manifesta-se
de formas antagbnicas, podendo tanto permitir que seja alcancado um
equilibrio entre a vida pessoal e o trabalho, como inserir o trabalhador numa
condigdo de “escravidio digital”*.

Nesse novo paradigma, o tempo do trabalho perde sua relevancia para o
empregador, pois ndo importa mais que o operario labore por uma quantidade
especifica de horas; 0 que interessa € que execute as demandas a ele atribuidas,
independente do tempo utilizado para tanto. Assim, as fronteiras temporais do
trabalho se esfumagam, ficando o trabalhador de frente a uma jornada
excessiva habitual, na medida em que é patente a necessidade de cumprir as
metas impostas — que nunca sdo brandas, sobretudo em razdo dos canones
neoliberais da otimizacéo, do desempenho e da superexplora¢do — em prol da
manutengdo do vinculo empregaticio®. Portanto, ¢ assertiva a afirmacéo de
Denise Fincato, que considera o teletrabalho como atemporal e flexivel®.

Similarmente, o espago de trabalho — essencial para a formagdo da
identidade social e para a consolidacéo de lacos de solidariedade — pulveriza-
se a partir da introducéo das tecnologias da informagdo e comunica¢do como
mediadoras do trabalho. A criacdo de espacos virtuais de trabalho, que podem
ser acessados de qualquer local, por meio de qualquer aparelho, permite que o
trabalhador ndo esteja limitado a fronteiras geogréficas e territoriais.

A juncéo desses fatores contribui para a configuracdo de um modelo de
trabalho em que se pode constatar longas jornadas, intensa carga de trabalho e
escassez dos tempos de pausa e de descanso. Soma-se a isso a auséncia de
relacBes sociais e coletivas, circunstancia que dificulta a construcdo da
identidade social do obreiro e do sentido de pertencimento ao trabalho.

As adversidades do teletrabalho e as possiveis violagfes aos direitos a
limitacdo da jornada de trabalho, a desconexao e ao meio ambiente de trabalho
equilibrado podem resultar em desequilibrios da ordem psiquica capazes de
gerar “esgotamento fisico e emocional, sobrecarga, além de provaveis
transtornos psicossomaticos e psiquicos, com destaque para a melancolia”®,

No teletrabalho, € comum o esgotamento decorrente de uma rotina
constante de sobrejornada, que leva o obreiro a se sentir permanentemente

29 FINCATO, 2019, pp. 58-72.

OANTUNES, 2020; DELGADO; DI ASSIS; ROCHA, 2020, pp. 171-191.
3L DELGADO; DI ASSIS; ROCHA, 2020, pp. 171-191.

2 FINCATO, 2019, p. 70.

3 DELGADO; DI ASSIS; ROCHA, 2020, pp. 171-191.
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cansado. Para Byung-Chul Han, o excesso de cansago é elemento
desconstitutivo das relaces sociais e da propria identidade do sujeito, na
medida em que torna o vinculo intersubjetivo raso®, o que acaba por minar a
solidariedade e a capacidade de estabelecer vinculos. Além disso, 0 cansaco
atinge a satde mental do trabalhador, que, com o tempo, se sente inapto ao
trabalho, sobretudo pelo desenvolvimento de patologias psicossomaticas,
como a Sindrome de Burnout e a depressio®.

Ainda na perspectiva da salde mental, € comum os trabalhadores em
teletrabalho se depararem com os desafios do isolamento social®. Esse cenario,
aliado as referéncias neoliberais de individualizagdo, competitividade e alta
produtividade, reduz as possibilidades de articulacdo das defesas coletivas,
uma vez que potencializa o sentimento de apatia e de indiferenca em relacéo
ao sofrimento alheio. Em acréscimo, provoca atomizagdo do sujeito coletivo
obreiro e fragilizacéo das organizagdes coletivas de trabalho.

N&o bastasse, a perda de referenciais de espaco e de tempo de trabalho
mina a concretizacdo de garantias individuais trabalhistas. Assim, o
diagnostico de relativizagdo do tempo e do espaco de trabalho também
repercute sobre o direito & limitagdo da jornada, na medida em que o
teletrabalhador se depara com uma realidade de “demandas ininterruptas, de
exigéncia de produtividade total e de conexdo digital interminavel, em que ndo
existe vida para além do trabalho”?’.

E patente, portanto, a necessidade de se conferir concretude ao direito
fundamental a limitacdo de jornada e ao direito a desconexdo do
teletrabalhador, enquanto patamares civilizatérios minimos de trabalho,
vinculados a diretriz prevalecente do direito fundamental ao trabalho digno.

1l - ARQUITETURA ESPACO-TEMPO NO TELETRABALHO:
DESAFIOS DE CONCRETIZACAO DO DIREITO FUNDAMENTAL A
LIMITACAO DA JORNADA DE TRABALHO NO CONTEXTO
PANDEMICO

A importancia do trabalho enquanto elemento constitutivo das relagGes
sociais foi enaltecida pela Constituicdo Federal de 1988% em varios
dispositivos. Seu primeiro artigo, por exemplo, indica o valor social do trabalho
e da dignidade da pessoa humana como fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, alcando-os a posicdo de centralidade no ordenamento juridico
brasileiro.

% HAN, 2017, pp. 69-78.

35 1bid. pp. 69-78.

3 FINCATO, 2009, pp. 101-123.

37 DELGADO; DI ASSIS; ROCHA, 2020, pp. 171-191.
3 BRASIL, 1988.
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Com o advento do Texto Constitucional de 1988, o direito fundamental
ao trabalho se fundamenta por valores e principios como os da dignidade da
pessoa humana, da justica social e do valor social do trabalho®.

Agregam-se ao conceito do direito fundamental ao trabalho, portanto,
elementos que visam a superar a concepgdo tradicional de que este poderia
abarcar qualquer trabalho, independentemente das condicGes de seu exercicio.
Assim, ndo pode ser outra a compreensao do trabalho sendo pelo prisma da
dignidade, a qual Ihe confere suporte de valor, conforme ensina Gabriela Neves
Delgado®.

O trabalho digno, enquanto valor e direito fundamental, requer
mecanismos para sua concretizacdo, sobretudo no tocante aos direitos
fundamentais*’. Sdo esses direitos que representam o patamar civilizatorio
minimo para a preservacao de condi¢Bes dignas de trabalho, entre as quais
destacam-se as normas de tutela da saude do trabalhador.

A Constituicdo estabelece o direito a limitagdo da jornada de trabalho
como baliza para a tutela da sadde psicofisica obreira, elevando-o & condicéo
de direito fundamental. Em seu art. 7°, XIII, reconhece o direito a limitagdo da
jornada de trabalho ao prescrever, como regra, a “duragdo do trabalho normal
ndo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, facultada a
compensacdo de hordrios e a redugdo da jornada, mediante acordo ou
convecgao coletiva de trabalho”.

No plano internacional, a Organizacdo Internacional do Trabalho
também destaca o direito a limitagdo da jornada de trabalho, reconhecendo a
importancia de se regulamentar a duragéo do trabalho como um padréo social,
o que foi feito por meio das Convengdes n.° 1*2, 30* e 47* e da Recomendacio
n.C 116%.

Maria Cecilia Lemos aponta que a fixacdo de limites a jornada de
trabalho, amparada por normas internacionais, constitucionais e
infraconstitucionais, tem o conddo de “assegurar a efetividade do direito a
saude, ao descanso e ao convivio familiar”, de modo a garantir o “respeito ao
tempo livre do trabalho para desenvolvimento de um projeto de vida”.

Diante das alteracGes promovidas pela Lei n.° 13.467/2017%, sobretudo
em relacdo a previsdo legal do contrato de trabalho intermitente, a autora
reforca o contelido valorativo essencial do direito fundamental a limitagao da
jornada de trabalho como barreira a inclusdo de formas de contratacdo que
desconsiderem o direito do trabalhador ao tempo de disponibilidade. Segundo

% DELGADO, 2015, p. 74.
% 1bid. p. 25.

“ |bid. p. 184.

2 OIT, 1919.

4 OIT, 1930.

“ OIT, 1935.

% OIT, 1962.

% | EMOS, 2018, p. 179.
47 BRASIL, 2017.
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disserta, a regulacdo protetiva do trabalho deve se estender aos modelos de
gestdo e de contratacdo que impliqguem na disponibilidade permanente do
obreiro em relagéo ao seu empregador?®,

Note-se que, apesar da edificacio de uma solida arquitetura
constitucional de direitos fundamentais trabalhistas, a guinada neoliberal, que
transcorreu principalmente a partir da década de 1970, provocou uma série de
alteracdes nas formas de gestéo e de contratacdo trabalhista. Com ela, passou-
se a buscar cada vez a qualidade total, o pronto atendimento e a produtividade
just in time, por meio de uma maior “flexibilizagdo e aproveitamento das
potencialidades intelectuais e das habilidades dos trabalhadores em face das
exigéncias de flexibilizagao neoliberal*°.

Com sustentaculo na politica da alta performance ou desempenho, esse
novo paradigma também alterou profundamente os tempos de trabalho e de ndo
trabalho, condicionando os trabalhadores a se submeterem a jornadas de
trabalho exaustivas, em franco desrespeito aos limites constitucionais de
duracéo do trabalho.

Entre as principais caracteristicas da racionalidade neoliberal destaca-se
a captura da subjetividade obreira, subvertendo-a a0 modelo de empresa®.
Com essa dindmica, o trabalhador é persuadido a se sentir responsavel pelos
resultados do negécio, de modo que empreende um “investimento ilimitado de
si mesmo com o intuito de realizar objetivos organizacionais™®.

O desempenho neoliberal encontra, assim, meios de se imiscuir na vida
privada do sujeito de forma a transformar todo o tempo de vida em tempo de
trabalho. N&o bastasse, com o acréscimo dos aparatos digitais caracteristicos
da Quarta Revolugdo Tecnoldgica, intensificou-se ainda mais a exploragdo do
trabalho, na medida em que todo lugar foi transformado em lugar de trabalho
e todo tempo de vida foi reconhecido como tempo de trabalho®?.

No contexto pandémico, considerados os beneficios da tecnologia
digital, houve ampliacdo significativa do uso do teletrabalho, enquanto
modalidade de trabalho adequada a politica de distanciamento social ora
prevalecente. No entanto, paradoxalmente, e ainda com base na racionalidade
neoliberal digital, os limites de tempo e de espago de trabalho no teletrabalho
apresentam-se eminentemente opacos, mantidas, ainda, as exigéncias
exaustivas de flexibilizacdo e de otimizacdo do desempenho obreiro.

Ao passo em que a apuracao do trabalho ndo é, em regra, realizada pelo
controle do tempo de trabalho e pela circunscricdo geografica do local de
trabalho, mas sim por meio da entrega de resultados, exige-se uma

“8 1bid. pp. 179-180.

49 DIAS, 2020, p. 86.

50 DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17.
5L DIAS, 2020, p. 88.

52 HAN, 2018, pp. 63-67.
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disponibilidade permanente do teletrabalhador para a consecugéo dos objetivos
empresariais®.

Permitindo a submissdo dos teletrabalhadores a ampla disponibilidade,
as tecnologias digitais abrem caminho para que o empregador possa encontrar
o trabalhador em qualquer lugar e a qualquer hora. A sujei¢do constante do
trabalhador aos desejos patronais vai de encontro ao direito de desconexao e ao
direito de usufruto de tempo livre na concretizacdo de projetos de vida e da
manutencao da vida de relagdes do trabalhador.

Note-se que a disponibilidade permanente e a ubiquidade do espaco de
trabalho proporcionadas pela ampla utilizagdo das tecnologias digitais, a
pretexto de conferirem maior liberdade ao teletrabalhador, configuram um
processo constante de dissolugdo das fronteiras entre tempo e espago de
trabalho e tempo e espaco de ndo trabalho. A combinacdo desses elementos
implica, portanto, uma dificuldade cada vez maior de delimitagdo da jornada
de trabalho, que frequentemente ultrapassa as oito horas diarias
constitucionalmente asseguradas enquanto patamar de garantia do direito
fundamental & saude.

Nesse sentido, 0 que se observa é que a dindmica do teletrabalho, tal
qual operada no periodo pandémico, provoca dificuldades incontestaveis para
a efetivagdo do direito constitucional a limitacdo da jornada de trabalho,
refletindo no esvaziamento normativo e axiologico do direito fundamental ao
trabalho digno. Por certo, o trabalho excessivo, em sobrejornada e sem direito
a pausas, gera prejuizos evidentes a salde psicofisica do teletrabalhador,
muitas vezes privando-o de dar seguimento ao seu projeto de vida e a uma vida
de relagdes™.

A regulacdo do tempo de trabalho deve se pautar no direito
constitucional a limitacdo da jornada de trabalho, considerando tanto o tempo
de disponibilidade, como o tempo de execucéo do trabalho. Nessa perspectiva,
as formas de contratacéo e de gestdo do trabalho devem respeitar os principios
da justica social, do valor social do trabalho, da dignidade humana e o direito
constitucional de limitagdo da jornada de trabalho.

CONCLUSAO

A Revolucdo Digital teve o condédo de alterar profundamente as relac6es
sociais, sobretudo no que diz respeito a arquitetura espaco-tempo de trabalho.
O espraiamento das ldgicas produtivas e subjetivas neoliberais e a confusdo do
local e do tempo de trabalho com o local e o tempo de ndo trabalho,
intensificados pelo teletrabalho, e especialmente na pandemia, tornaram os
limites de trabalho cada vez mais opacos.

5 GAULEJAC, 2007, p. 114.
5 LEMOS, 2018, p. 196.
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Mesmo diante das dificuldades de se definir contornos a arquitetura
espago-tempo de trabalho na modalidade do teletrabalho, € preciso insistir, no
sentido de empreender uma hermenéutica constitucional que condene as
préticas de jornadas infindaveis, em observancia aos referenciais do direito
fundamental ao trabalho digno e do direito fundamental & limitacdo da jornada
de trabalho.
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